
 گزارش پشتیبانی آنلاین پورتال سازمان حج و زیارت :

 عنوان خدمت : ثبت نام حج تمتع، عمره مفرده و عتبات عالیات : 

hanimoghi65: 

 نباشید خسته و سلام عرض با

 ؟ بگیرم عمره حج برای نایب میتونم من امسال بدونم میخواستم

 هستم شما پاسخ منتظر

 تشکر با

 (: زیارت و حج سازمان)رضا

 اماعز شروع درصورت. نداشتیم سفرعمره برای اعزامی هیچگونه که هست چندسالی متاسفانه سلام

 .میگردد م اعلا عمومی های رسانه ازطریق

hanimoghi65: 

 ؟ بدن انجام که نیست آشنااونجا یا بشه عمره حج نایب ؟که ندارید امسال تمتع حج برای

 شده ایجاد مشکل که بگیرم نایب میخوام ساله چند متاسفانه میپردازم هم هزینه

 نمیشه عمره حج برای بگیرم نایب میخوام ۹۴ سال از

 (: زیارت و حج سازمان)رضا

 تمتع حج مناسک انجام برای کشوری ازهیچ کرونا بیماری دلیل به عربستان کشور امسال متاسفانه سلام

 زائرنپذیرفت

hanimoghi65: 

 �� پاسخگویی از ممنون

 گذاری حج تمتع : ان خدمت : نقل و انتقال سند ودیعهعنو

Nagamanit@gmailcom : 

  سلام



 (: زیارت و حج سازمان)رضا

 دارید سوالی اگر درخدمتم. سلام

Nagamanit@gmailcom : 

 بخرم خواهم می فیش یه من

 هست وکالتی میگن

 میفروشند وکالتی ها ماشین این مثل

 نیست برداری کلاه کنم پیدا اطمینان کجا از

 (: زیارت و حج سازمان)رضا

 مراجعهhaj.ir سایت به یا فرماید مراجعه tasharof.haj.ir سایت به تمتع فیش تهیه برای. سلام

 بگیرید مشاهدوتماس را وانتقال نقل دارای مجاز دفاتر ولیست

 نخرید وکالتی فیش عنوان هیچ وبه

Nagamanit@gmailcom : 

 کردید لطف ممنون اوکی

  عنوان خدمت : ثبت نام حج تمتع

Hamid21  : سلام روزتون بخیر 

 در خدمتمسلام روز شما هم بخیر :  (سازمان حج و زیارت)رضا

Hamid21  : سوال داشتم 

 بفرمایید :  (سازمان حج و زیارت)رضا

Hamid21  : می خواستم برای حج ثبت نام کنم کی ثبت نامتون شروع میشه 

 انجام شده . 86ثبت نام حج تو سال در حال حاضر ثبت نام نداریم . آخرین :  (سازمان حج و زیارت)رضا

Hamid21  :اگر بخواهیم فیش حج بخریم باید چکار کنیم؟ 



برای نقل و انتقال فیش حج افرادی که قبلا ثبت نام کردند و خودشون :  (سازمان حج و زیارت)رضا

کنید و مراجعه   tasharof.haj.irنمیخوان اعزام بشن می تونید به سامانه تشرف سازمان به آدرس 

 نید. فیش اونها رو تهیه ک

 ال سند ودیعه گذاری عمره مفرده :عنوان خدمت : نقل و انتق

Zahra1363 :سلام خوبید ؟ 

 سلام ممنونم در خدمتتون هستم.:  (سازمان حج و زیارترضا )

Zahra1363: دامی انجام بدم؟برای تهیه فیش عمره باید چه اق 

در حال حاضر ثبت نام نداریم اما افرادی که ثبت نام کردند و نمی خوان  : (سازمان حج و زیارترضا )

یرید تا شما رو تماس بگدفاتر زیارتی  ابمی تونید نن فیششون رو به شما انتقال بدن که اعزام بشن می تو

 راهنمایی کنند.

Zahra1363: ممنونم . فقط اینکه لیست دفاتر زیارتی رو چطور می تونم پیدا کنم؟ 

به سایت سازمان مراجعه کنید لیست دفاتر اونجا هست . آدرس سایت  : (سازمان حج و زیارترضا )

haj.ir  هست و یا سایتkargozaran.haj.ir  

 Zahra1363: .خیلی لطف کردید 

 سلامت باشید . : (سازمان حج و زیارترضا ) 

 الیات ثبت نام عتبات ععنوان خدمت : 

Abbas_mah :  قربان سلام 

 و عرض ادب سلام :  (سازمان حج و زیارترضا )

Abbas_mah: سفرهای کربلا از کی شروع میشه ؟ 

در حال حاضر به دلیل شرایط کرونا متاسفانه فعلا سفرها انجام نمیشه. بعد  : (سازمان حج و زیارترضا )

 از اینکه هر دو کشور نسبت به وضعیت کرونا اطمینان پیدا کنند ثبت نام شروع خواهد شد. 

Abbas_mah:  پس سازمان حج و زیارت فعلا ثبت نامی نداره ؟ 

 نه متاسفانه  : (سازمان حج و زیارترضا )



Abbas_mah:  پس تبلیغاتی که برای ثبت نام کربلا هست مربوط به شما نیست؟ تو بعضی سایت ها

 و اینستاگرام تبلیغ می کنند؟

 نظرزیرخیر سازمان ثبت نامی نداره و این گروه هایی که تبلیغ می کنند  : (سازمان حج و زیارترضا )

 پیش بیاد شما مشکلاتی در این سفر نیستند و ممکن هست برای سازمان حج و زیارت

Abbas_mah: ممنون از راهنماییتون 

 خدا نگهدارتون  : (سازمان حج و زیارترضا )

  حج تمتع ثبت نام عنوان خدمت : 

Hassan_amiri  : داداش سلام 

  تون هستم دمتدر خسلام :  (سازمان حج و زیارترضا )

Hassan_amiri  : داداش میخاستم واسه حج بنویسم 

  متاسفانه فعلا ثبت نام نداریم .  : (سازمان حج و زیارترضا )

Hassan_amiri  : کی ثبت نام شروع میشه  

جدید نداره افراد زیادی در نوبت اعزام ای برای ثبت نام  فعلا سازمان برنامه : (سازمان حج و زیارترضا )

می تونید سند حج افرادی که قبلا ثبت نام کردند و  tasharof.haj.irبا مراجعه به سامانه هستند . 

  می خوان سندشون رو واگذار کنند رو تهیه کنید. 

Hassan_amiri  : . ممنون حق نگهدارت 

  سپاس از شما  : (سازمان حج و زیارترضا )

 عمره مفرده ثبت نام عنوان خدمت : 

Maryam_kashani : روزتون بخیر سلام 

  تون هستم دمتدر خسلام :  (سازمان حج و زیارترضا )

Maryam_kashani : برای عمره ثبت نام کردم . می خواستم ببینم اولویت ما چند  13۹0سال

  هست و اگر سفر عمره شروع بشه کی نوبت ما خواهد شد ؟ 



مراجعه کنید.  haj.irه آدرس برای اطلاع از اولویتتون به سایت سازمان ب : (سازمان حج و زیارترضا )

هر زمان سفر عمره مجدد راه اندازی بشه هر سال به تعداد سهمیه ای که مشخص می شه ثبت نام 

   کنندگان به عمره اعزام میشوند. 

Maryam_kashani :ممنون از راهنماییتون   

 خواهش می کنم .  : (سازمان حج و زیارترضا )

 

 

 

 


