
موضوع فرعیموضوع اصلی
تعداد کل 

درخواستها

تعداد درخواست های 

در حال انجام 

تعداد درخواست های در 

مرحله تحویل 

(انجام شده)
000(فراخوان)تکمیل اطلاعات 

25169رزرو و ثبت نام در کاروان

20129931019نقل و انتقال اسناد

16106اطلاع از زمان تقریبی اعزام

1477پایداری اسناد

000استرداد هزینه های واریزی

1156انتقال بین کاروان

211انصراف از ودیعه گذاری

913452461نقل و انتقال سند

594217اطلاع از اولویت

954پایداری اسناد

532استرداد هزینه های واریزی

000انتقال بین کاروان

532انصراف از ودیعه گذاری

19127انتخاب کاروان

660ثبت نام در کاروان

000استرداد وجوه

000برگشت از انصراف

000انصراف از کاروان

330پرداخت وجه

684424ثبت نام

734132اخذ ویزا و وضعیت آن

211استرداد وجوه

110اخذ بیمه و خدمات درمانی

532پرداخت وجه

324816481600

1400آمار ارائه خدمت دستگاه به تفکیک زیر خدمت ها در سه ماهه دوم سال 

حج تمتع

عمره مفرده

عتبات 

عالیات

اربعین

مجموع


